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Politica de Cookies

1. Introducao

1.1. Seja bem-vindo(a) a pagina de Politica de Cookies da IMPERIAL® (www.imperialplanos.com).
Esta politica tem como objetivo informar nossos visitantes sobre como usamos cookies e outras
tecnologias semelhantes em nosso site. Ao continuar a utilizar nosso site, vocé concorda com o
uso de cookies conforme descrito nesta politica.

2. O que sao Cookies

2.1. Os cookies sdo pequenos arquivos ou pacotes de dados, criados quando os usudrios visitam sites
da internet e que sdo salvos em seus aparelhos (celulares, tablets, desktops, etc.), por meio da
utilizacdo de navegadores de internet. Esses cookies, geralmente, recolhem informacgdes “rasas”,
ou seja, basicas (sem aprofundamento de identificacdo do usuario) que servem para analise
demografica, seguranca e personalizacdo das a¢des destes usudrios. Exemplo: memorizar sites
visitados para facilitar renderizagdes posteriores.

2.2. Outras acdes memorizadas pelos cookies, sdo: usudrios e senhas gravadas, itens adicionados a
um carrinho de compras de um e-commerce, links que foram clicados anteriormente, validacdes
de dados, etc. No entanto, essas a¢bdes ndo ficam memorizadas pelo lado do servidor
(site/aplicagdo/plataforma), apenas no lado do navegador de internet do usudrio, ajudando a
melhorar sua navegac¢do e aumentando a eficiéncia de suas buscas.

2.3. Nos ultimos anos, as empresas vém desenvolvendo seus sites e outras aplicacdes de internet, com
base na LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei Ordinaria Federal N°13.709,
de 14/08/2018), e colocando ferramentas que verificam a permissdo dos usudrios, antes de
utilizarem o recurso de cookies.

2.4. Essas ferramentas, geralmente, bloqueiam ou pelo menos avisam com énfase na pagina principal
do site/aplicacdo (ou até mesmo em todo o site/aplicacdo), que a partir do clique/toque em
botdes ou links com descrigdes do tipo “ACEITAR” ou “ACEITAR COOKIES”, os usudrios estardo
autorizando o uso de cookies por estes sites ou aplicacdes.

2.5. A IMPERIAL® também faz uso de cookies em seus sites e aplicacdes, de forma “rasa”, ou seja,
basica (sem aprofundamento de identificagdo do usudrio), com intuito apenas de melhorar sua
performance de carregamento e funcionamento, analise de dados demograficos e configuragoes
estratégicas, visando ampla seguranca para ambas as partes.

3. Tipos de Cookies Utilizados

3.1. Cookies Necessarios: Esses cookies sdo essenciais para o funcionamento basico do nosso site.
Eles permitem que vocé navegue pelo site e use recursos essenciais, como acessar dreas seguras
e preencher formularios.

3.2. Cookies de Desempenho: Utilizamos esses cookies para coletar informagdes sobre como os
visitantes usam nosso site. Isso nos ajuda a analisar e melhorar a performance do site,
identificando quais paginas sdo mais visitadas e se os visitantes estdo enfrentando algum
problema.
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3.3. Cookies de Funcionalidade: Esses cookies permitem que o site lembre das escolhas que vocé
fez (como seu nome de usudrio, idioma ou regido) e ofereca recursos mais personalizados. Eles
também podem ser usados para fornecer servicos que vocé solicitou, como assistir a um video
ou comentar em um blog.

3.4. Cookies de Publicidade: Nds e nossos parceiros de publicidade utilizamos esses cookies para
exibir anuncios relevantes em nosso site e em outros sites que vocé visita. Eles também sdo
usados para limitar a quantidade de vezes que vocé vé um anuncio e medir a eficacia das
campanhas publicitarias.

4. Uso de CooKkies por Terceiros

4.1. O site da IMPERIAL® (www.imperialplanos.com) utiliza cookies, assim como alguns dos nossos
parceiros ou sites alheios, onde ndo temos alcance sobre suas atividades. Se preferir, podera
apagar parcial ou totalmente esses cookies, ao terminar suas sessdes, utilizando as teclas de
atalho “CTRL+SHIFT+DEL’, que serve para a maioria dos navegadores de internet em
computadores ou acesse em seu celular a opgao de
Configuragdes/Aplicativos/“SeuNavegador”/Limpar Cache.

4.2. Havera circunstancias em que serdo utilizados cookies de terceiros em nossos sites/aplicacoes,
cujos mesmos ndo se enquadrardo em Necessarios, Desempenho, Funcionalidade e Publicidade,
onde ndo poderemos nos responsabilizar por quaisquer danos causados, porque nio temos
alcance sobre eles.

4.3. As circunstancias mencionadas em “4.2” poderdo ser do tipo: invasdes de crackers, golpes de
phishing, espionagem, etc., ocasionados por pessoas que nio fazem parte da administracdo do
site da IMPERIAL®. Por isso, avisamos que se estiver em uma pagina de internet, ou for
direcionado/a para um endereco eletrénico ou diretério que ndo contenha esta raiz:

https://www.imperialplanos.com/, abandone esta aplicagdo imediatamente.

5. Cookie Dart

5.1. O site da IMPERIAL® (www.imperialplanos.com) poderd exibir antincios do Google AdSense ou
semelhantes, onde a empresa geradora destes, poderd usar cookies. Existe um recurso nestes
anuncios, chamado de “Cookie DART”, que permite que sejam exibidos antincios, baseados nas
preferéncias dos visitantes, e em seus habitos de navegacao. Se preferir, podera apagar parcial ou
totalmente estes cookies, ao terminar suas sessoOes, utilizando as teclas de atalho
“CTRL+SHIFT+DEL", que serve para a maioria dos navegadores de internet em computadores ou
acesse em seu celular a opgdo de Configuracdes/Aplicativos/“SeuNavegador”/Limpar Cache.

6. Gerenciando Cookies

6.1. Vocé pode optar por desativar os cookies através das configuragdes do seu navegador. No
entanto, observe que isso pode afetar a funcionalidade e a experiéncia do site.

6.2. Desativar Cookies no Google Chrome:

Abra o Google Chrome.

Clique nos trés pontos verticais no canto superior direito para abrir o menu.
Selecione “Configuracoes”.

Role para baixo e clique em “Privacidade e segurang¢a” no painel esquerdo.
Clique em “Configuracgoes do site”.

Selecione “Cookies e outros dados do site”.
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7. Vocé pode bloquear os cookies selecionando “Bloquear cookies de terceiros” ou optar por
bloquear todos os cookies selecionando “Bloquear todos os cookies”.

6.3. Desativar Cookies no Mozilla Firefox:

Abra o Mozilla Firefox.

Clique nas trés linhas horizontais no canto superior direito para abrir o menu.

Selecione “Opcgoes”.

No painel esquerdo, clique em “Privacidade e seguranga”.

Em “Histdrico”, escolha a opgdo “Usar configuragdes personalizadas para o histérico”.

Vocé pode desativar os cookies marcando a caixa “Aceitar cookies de sites” ou selecionar
“Manter até: Eu fechar o Firefox” para que os cookies sejam apagados quando vocé fechar o
navegador.
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6.4. Desativar Cookies no Microsoft Edge:

1. Abra o Microsoft Edge.

Clique nos trés pontos horizontais no canto superior direito para abrir o menu.

Role para baixo e clique em “Configuracdes”.

No painel esquerdo, clique em “Cookies e outros dados do site”.

Vocé pode bloquear todos os cookies selecionando “Bloquear todos os cookies” ou escolher
bloquear apenas cookies de terceiros selecionando “Bloquear cookies de terceiros”.
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6.5. Desativar Cookies no Safari: No Safari, os passos podem variar dependendo da versdo do
navegador e do sistema operacional. Aqui estdo os passos gerais:

Abra o Safari.

Clique em “Safari” no canto superior esquerdo da barra de menus.

Escolha “Preferéncias”.

Clique na guia “Privacidade”.

Vocé pode escolher bloquear cookies selecionando “Bloquear todos os cookies”.

A

6.6. Desativar Cookies no Vivaldi:

Abra o Vivaldi.

Clique no icone “V” no canto superior esquerdo para abrir o menu Vivaldi.

Selecione “Ferramentas” e, em seguida, escolha “Configuragoes”.

No painel esquerdo, clique em “Privacidade”.

Em “Cookies”, vocé pode escolher entre as opgdes “Permitir cookies” e “Bloquear cookies”.
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6.7. Desativar Cookies no Opera Browser:

Abra o Opera Browser.

Clique no icone “Menu” no canto superior esquerdo para abrir o menu.

Selecione “Configuracoes” e, em seguida, escolha “Avancado” no painel esquerdo.

Clique em “Privacidade e segurancga”.

Em “Cookies”, vocé pode selecionar “Bloquear cookies de terceiros e dados do site” ou
“Bloquear todos os cookies”.

7. “Aceitar” ou “Recusar” Cookies

7.1. Como ja deixamos claro, usamos cookies para melhorar a experiéncia dos usudrios em nossos
servigos, mas também, para personalizar e recomendar contetido de seu interesse. Nada mais
que isso. No entanto, vocé pode concordar ou discordar, clicando em botdes ou links com
descrigdes do tipo “ACEITAR” ou “RECUSAR” nossa POLITICA DE COOKIES. Caso ndo aceite,
recomendamos que abandone o site/aplicacdo ou estard concordando com o uso de cookies.
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8. Alteracoes na Politica de Cookies

8.1. Podemos atualizar esta politica periodicamente para refletir as mudanc¢as em nossas praticas de
cookies. Recomendamos que vocé verifique esta pagina com regularidade para se manter
informado sobre qualquer alteragio.

8.2. Se tiver alguma duvida sobre nossa politica de cookies, entre em contato conosco através dos
dados ao final deste Instrumento.

9. Consideracoes Finais

9.1. Agradecemos por visitar o site da IMPERIAL® (www.imperialplanos.com). Esperamos que esta
politica de cookies tenha esclarecido como utilizamos cookies para aprimorar sua experiéncia
em nosso site. Caso tenha duvidas, entre em contato conosco por meio dos canais abaixo:

IMPERIAL® A CONFIANCA E O CONFORTO QUE VOCE MERECE
Rua Sao Sebastido, 215, Centro, Itambé-PE (55920-000) / Fones: 81-3635.2101 / 81-99413.8933
E-mail: contato@imperialplanos.com / Site: imperialplanos.com / IG: planoimperial / FB: planoimperial

Data da ultima atualizacdo: 22/02/2026.
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